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Dessa allméanna villkor ("Avtalet’) géller for alla tjinster som Boomr AB, organisationsnummer 556723-3803, ("Boomr’)
tilhandahaller sina Kunder. N&r ni, ("Kunden”), anvander ndgon av Boomrs tjanster anses ni ha accepterat dessa villkor. Avvikelser
fr&n villkoren ska vara skriftliga och undertecknas av Boomr fér att vara géllande. Villkoren kan komma att &ndras fran tid till annan,
och den senaste versionen finns alltid tillganglig pa var webbplats. Den senaste versionen av villkoren &r alltid tillampliga pa alla

avtal och tjanster.

Boomrs tjanster

1.1. Boomr tillhandahaller de tjanster som anges i
punkterna 1.2-1.10. De specifika tjanster som ingar i
Avtalet framgar av fakturan som &r kopplad till Avtalet.

1.2. Juristen

Boomr skall tillhandahalla Kunden juridiskt bitrade i fragor
som kan uppkomma i Kundens verksamhet, sdsom
upprattande av kontraktshandlingar, juridisk radgivning och
bitradande i tvistemadl. Arenden utanfér Kundens
verksamhet handlaggs enligt separat Overenskommelse.
Boomr forbehaller sig ratten att slutligt avgora vilka drenden
inom Kundens verksamhet som omfattas av tjansterna i
detta Avtal.

Juridiskt bitrdde ges inom ramen for svensk réatt. | detta
Avtal anses svensk ratt vara den exklusivt tillamplig for
tvister och avtalsdokument dar juridiskt bitrade ska
tilampas. Avgorandet om svensk ratt &r tillampligt fattas av
juristen, och ar svensk ratt inte ar tillamplig, forbehaller
Boomr ratten att avsta fran att foretrada Kunden. Behandlat
sprak for juridiskt bitrade ar svenska och engelska. Bitrade
pa annat sprdk tillhandahalls  efter separat
overenskommelse.

Tjansten & begransad till frAgor och bitrade rérande
Kundens affarsverksamhet samt ett 6verenskommet antal
timmars juridiskt arbete per &r och Kund. Antalet timmar
faststélls i ett separat avtal. Boomr &ger rétt att efter egen
beddmning neka bitrade eller rddgivning som omfattas av
tjansterna i relation till detta avtal.

Om Kunden har en foretagsforsékring ager Boomr rétt att
i varje arende dar rattsskydd ar tillampligt anstka om skydd
for Kundens réakning.

1.2.1  Inbokat méte

Juridiskt bitrade tillhandahalls via telefon eller vid fysiskt
moéte. Om Kunden inte installer sig eller pa annat fall &ar
tillganglig vid avtalat tid, gérs ett avdrag pa tva (2) timmar fran
Kundens tillgangliga timmar for juridiskt bitrdde enligt
Avtalet. Avbokning kan dock ske senast tjugofyra (24)
timmar innan det inbokade métet, utan att ovanstdende
avdrag tillampas. Tillganglighet sker efter Boomrs forméga
vid den aktuella tidpunkten. Kunden &r informerad om att
handlaggningstider kan variera fran tid till annan.

1.2.2  Juridisk radgivning

Inom ramen fér de tjanster som Boomr tillhandahaller, enligt
dessa villkor eller annars, definieras juridisk rédgivning
som svar pa juridiska frdgor inom Kundens verksamhet
som inte kraver tillhandahallande av skriftligt eller
jamforbart underlag. Radgivningen ar begransad till 30
minuters handlaggning per drende av en jurist. Vid oklarhet
har Boomr rétt att slutgiltigt avgora definitionen av juridisk
radgivning och vad som utgor ett drende.

1.2.3  Separat timdebitering

For Kunder som ej ingétt separat avtal om n&got av de
foretagspaket som Boomr tillhandahaller fran tid till annan,
debiteras Kunden per timme enligt gallande timtaxa.
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1.3. Inkasso
Boomr tillhandahaller Kunden inkassotjanster genom
auktoriserat  inkassoféretag  med tillstdnd  fran

Finansinspektionen eller fran den tillsynsmyndigheten som
vid tillfallet ansvarar for utférandet av tjansten. For att
anvanda inkassotjansten maste Kunden inga ett individuellt
avtal med det inkassoféretag Boomr anlitar fér utférande av
tjansten. Omfattningen av inkassoatgéarder, bade nationellt
och internationellt, specificeras i Kundens individuella avtal
med inkassoféretaget. Kunden &r medveten om att
anvandningen av inkassotjanster kan innebéra extra
kostnader utdver Avtalet med Boomr.

1.4. Identitetskontroll

| tjansten ingdr obegransat antal upplysningar genom
Boomrs bedrageribevakningstjanst
https://bevakaren.boomr.se/.  Tjansten ger Kunden
mdjlighet att underséka om deras personnummer eller e-
postadress har hackats eller kapats. Nar Kunden anvander
tjansten ansvarar de for att inte kranka nagon annans
rattigheter eller handla i strid med svensk eller annan
tilamplig lagstiftning. Kunden maste ocksd ha ratt att
forfoga 6ver den information de anvander, och eventuellt ha
inhamtat samtycke frén den person vars e-postadress eller
personnummer de anger i tjansten, om det tillhér ndgon
annan.

Om Boomr far anledning att tro att Kunds anvandning av
tjidnsten bryter mot dessa villkor eller annan tillamplig
lagstiftning, har Boomr rétt att begransa Kundens tillgang till
tjiansten. | handelse av identitetskapning agerar Boomrs
jurister for att hjalpa Kunden att aterta kontrollen, samt
informerar leveranttrer och kreditgivare om att bedrageri
har intréffat. Det ar viktigt att notera att Boomr inte kan
garantera att obehoériga nyttjanden eller ID-kapningar
upptécks genom tjansten, och Boomr ersétter inte eventuell
skada (vare sig direkt eller indirekt) som uppstar om nagon
obehdrig har anvant Kundens uppgifter.

15. Foretagsbevakning

Denna tjanst omfattar 6vervakning av Kundens foretag med
fokus pa dess ekonomiska och juridiska status, inklusive
foretagets organisationsnummer, for forebygga
bolagskapningar. Boomr placerar Overvakningen i det
system som for detta andamal och hanterar déarefter
Overbevakningen av foretaget. Kunden meddelas om det
intraffas n&gon forandring i foretagets status.

Tjansten innebar ocksa att Boomr, vid eventuell kapning,
gor sitt yttersta for att Kunden ska kunna aterta kontrollen
Over foretaget och assisterar med att informera Kundens
leverantorer och kreditgivare om att en bedrageriakt har agt
rum. Vid tecknandet av tjansten Foretagsbevakning ingar
dven tre (3) timmar fri juridisk radgivning enlig villkoren i
avsnitt 1.2.2.

1.6. Kreditupplysning

Boomr tillhandahéller Kunden kreditupplysningar enligt
separat avtal via rikstdckande kreditupplysningsforetag
med tillstdnd fran Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
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eller den tillsynsmyndigheten som vid tillfallet ansvarar
for utférandet av tjansten. Tilsammans med
kreditupplysning kommer Kunden att tillstallas de villkor
som galler fér anvéandandet av upplysningen. Boomr
tillhandahaller upplysningar enligt bestammelserna i
kreditupplysningslagen (1973:1173 (KUL)). Boomr
administrerar kreditupplysningar enligt ovan genom det
aktuella kreditupplysningsféretagets
foretagsinformationsverktyg.

1.7. Sparrtjanst

Tjansten innebéar att Kundens handlingar, sdsom kredit-
och betalkort, telefonabonnemang samt personnummer,
sparras vid forlust eller stdld via den larmcentral som
anvéands vid tillfallet.

1.8. GDPR-portalen

Tjansten innebéar att Boomr ger Kunden tillgang till sin
GDPR-portal pd adressen https://gdpr.boomr.se/login.
Portalen innehaller nyheter relaterade till fragor som roér
personuppgiftsbehandling, dokumentmallar for
personuppgiftsrelaterade fragor (t.ex. bitradesavtal och
blankett for inhamtande av samtycke), samt ett
frageverktyg for inventering av Kundens efterlevnad av
gallande personuppgiftsbehandling.

1.9. Kérjournaler

Boomr tillhandahaller digitala kérjournaler for att uppfylla
Skatteverkets krav p& korjournal. Tjansten bestar av en
hérdvara som kopplas till fordonsbatteriet eller OBD-
uttaget, samt en appstyrd mjukvara. Tjansten kan nyttjas
av flera anvandare hos Kunden. Tjansten och eventuella
tillaggsfunktioner debiteras enligt gallande prislista.

Tjansterna kan innehalla mjukvara som &gs av tredje part.
Tjansten ar dessutom beroende av externa faktorer, s&som
internet, mobiltelefonleverantérer och andra GPS-
lokaliseringstjanster. Detta kan leda tillreducerad eller
forsdmrad funktionalitet, eller orsaka férseningar, avbrott
eller andra fel som inte beror pd Boomr. Boomr har ingen
kontroll dver dessa externa omstandigheter och ansvarar
inte for sadana fel eller eventuella avtalsbrott som kan
uppsta till folid av dessa fel. Tjansten fungerar inte
nddvandigtvis i alla fordon eller alla miljoer.

Boomr har ratt att uppdatera mjukvaran utan att informera
Kunden i forvdg. Om Boomr behdver uppdatera
hérdvaran, ska Kunden skicka tillbaka den till Boomr for
uppdatering. Alla nya funktioner eller uppdateringar av
tjansterna omfattas ocksa av dessa allmanna villkor.

Hardvaran som Kunden erhaller av Boomr tillhdr Boomr
och Kunden far inte ndgon aganderétt till denna genom
Avtalet. Boomr ska férse hardvaran med markning.
Kunden far inte, utan Boomers skriftiga medgivande,
andra eller p& annat satt modifiera hardvaran. Kunden far
inte overlata eller pantséatta hardvaran eller delar av den.
Kunden ska s& snart som mdjligt efter mottagandet av
hérdvaran underséka den. Om hardvaran har fel eller
brister, ska Kunden s& snart som mgjligt skriftligen
reklamera felet till Boomr.

Kunden ska pa egen bekostnad varda och underhdlla
hardvaran sa att den forblir i gott skick och &ar ansvarig,
oavsett vallande, for forlust av eller skada p& hardvaran.
Forlust av eller skada pa hardvaran, eller annat hinder for
Kunden att anvanda den, befriar inte Kunden fran dennes
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forpliktelser enligt Avtalet och dessa villkor. Om hardvaran
forstors, forslits eller forloras s& att den blir obrukbar, ska
Kunden genast underratta Boomr. Vid forlust eller skada
som gor hardvaran obrukbar ska Kunden ersitta Boomr
med ett belopp om 1995 kr (exklusive moms) per forlorad
eller obrukbar enhet. Erséattningen ska vara Boomr
tilhanda inom 20 dagar fran att Kunden fatt kAnnedom om
att hardvaran forlorats eller skadats.

Vid Avtalets upphdrande ska Kunden omgéende och pa
egen bekostnad returnera héardvaran till en av Boomr
angiven plats i Sverige. Aterlamnandet ska ske senast 20
dagar efter att Avtalet sagts upp. Om det inte sker har
Boomr ratt att debitera Kunden i enlighet med senast
géllande avtalsvillkor till dess att hardvaran &r returnerad.

Om utmatning eller annan sakerhetsatgard vidtas mot
Kunden, eller Kunden forsatts i konkurs, ska Kunden
omedelbart underratta Boomr om detta. Kunden ska ocksa
visa upp Avtalet for utmatningsmannen och/eller
konkursforvaltaren och informera om Boomrs aganderatt.

Boomr och/eller deras leverantdrer eller licensgivare &r inte
i ndgot fall ansvariga for indirekt, tillfalig, speciella,
konsekvensskada eller ndgon annan skada, inklusive men
inte begransat till skador p& grund av avbrott i tjansten eller
forlust av data som uppstér eller ar relaterade till |
anvandningen eller tillgangligheten av tjansten, savida
Boomr inte agerat med grov oaktsamhet.

1.10. E-Aa

Boomr tillhandahaller Kunden tjansten E-ATA enligt separat
avtal, en portal dér Kunden kan skapa, dela och signera
befintliga huvudavtal och andra avtal direkt. Alla signeringar
sker med hjalp av Bank-ID. Tjansten inkluderar
mdjligheten att ladda ned och signera de flesta
standardmallar inom entreprenadbranschen. Kunden
ansvarar for att agera i enlighet med svensk eller annan
tillamplig lagstiftning. For juridisk hjalp utéver vad som ingar
i tjiansten (enligt E-Atas allmanna villkor) hanvisas till punkt
1.2.3. Onskas ytterligare anvandare till tjansten debiteras
Kunden med 295 kr (exklusive moms) per anvéandare.
Tjansten omfattas &ven av E-Atas allmanna villkor fran tid
til annan. Genom att anvéanda tjansten E-Ata accepterar
Kunden E-Atas allménna villkor fér tjansten.

1.11. Avtalsbanken

Avtalsbanken &r en tjanst som erbjuder effektiv hantering av
foretagets avtal genom en centraliserad plattform dar alla
avtal kan samlas pa ett och samma stélle. Plattformen ger
enkel éverblick och mojliggor uppféljning av efterlevnaden
av era avtal, vilket sékerstaller smidig och effektiv hantering
av foretagets juridiska dtaganden. Genom att optimera er
avtalsadministration med Avtalsbanken kan ni fokusera pa
att driva er verksamhet framat

1.12.  Visselblasaren

Visselblasarsystemet erbjuder en saker plattform for att
rapportera och hantera interna rapporteringsarenden.
Genom var centraliserade plattform kan alla rapporter
samlas pa ett och samma stélle, vilket sakerstaller en
effektiv hantering av visselbldsningar. Systemet ger enkel
overblick och mgjlighet att folja upp &renden, vilket &r
avgorande for att sakerstalla efterlevnad av foretagets
riktlinjer och regelverk. Optimering av visselblasarsystemet
gor det majligt for foretaget att fokusera pé att uppratthalla
en etisk och ansvarsfull verksamhet.

1.13.  Tid & Projekt
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Vér "Tid & Projekt"-plattform erbjuder omfattande stod for
foretagets projektplanering och tidsredovisning. Genom var
centraliserade plattform kan alla projekt och tidrapporter
samlas pa ett och samma stélle, vilket sakerstéller effektiv
hantering och optimerad resursallokering. Plattformen ger
enkel dverblick och méjliggér noggrann uppféljning av
projektens framsteg och tidsanvandning, vilket &r
avgorande for att sékerstalla att projekten slutfors i tid och
inom budget. Med vart "Tid & Projekt"-system kan ert
foretag fokusera pa att maximera produktiviteten och
leverera framgangsrika projekt.

2 Underleverantérer mm

Boomr &ger ratt anvénda underleverantorer for att fullgéra
hela eller delar av detta avtal. Boomr dger ocksa ratt att
6verlata skyldigheten att fullgéra hela eller delar av avtalet
till tredje man.

3 Avgift

3.1. Kunden skall till Boomr arligen, kvartalsvis eller
manatligen betala o©verenskommen avgift. Den
6verenskomna avgiften framgar av fakturan som ar en
del av Avtalet. Den forsta avgiften skall betalas senast
pa i forsta fakturan angiven forfallodag.
Betalningsvillkor &r 20 dagar.

3.2. Vid férsenad betalning utgér dréjsmalsranta enligt
rantelagen. Vid férsenad betalning ager Boomr ratt att
skicka en betalningspaminnelse for vilken en
paminnelseavgift kan tas ut enligt den maximalt tillatna
nivan enligt gallande lagstiftning vid den aktuella
tidendebiteras till Kunden. Vid utebliven betalning ager
Boomr rétt att vidta inkassoatgarder enligt lag. Boomr
ager vidare ratt att omedelbart instélla fullgorelse av sin
prestation vid betalningsdrojsmal (stoppningsratt).
Boomr &r inte skyldig att meddela Kund vid installelse
av fullgérelse pé grund av Kunds betalningsdrojsmal.

3.3. Boomr har rétt att reglera avgiften varje ar utefter KPI
(Konsumentprisindex) + 1% per den 1 januari.
Basmanad ska vara januari det &r da avtalet ingas.

4 Kundens évriga dtaganden

4.1 Kund som vill anvénda sig av tjansterna skall félja
de handlaggningsrutiner som Boomr frén tid till annan
meddelar for varje deltjanst. Kunden ar skyldig att uppge
korrekta identifikationsuppgifter (namn/firma, person-
/organisations-nummer, adress mm) till Boomr samt att
sjalvmant underratta Boomr om alla férandringar i sddana
uppgifter. Boomr &r inte skyldig att tillhandahalla tjansten om
Kunden brister i detta eller annat véasentligt avseende och
Kunden &r skyldig att ersatta Boomr all skada Boomr kan
komma att drabbas av pa grund av sadan brist.

4.2 Kunden ska tillse att all kontakt med Boomr sker av
de personer som &ger ratt att instruera Boomr for Kundens
rakning. Boomr accepterar instruktioner fran sadana
personer som av Boomr forutsatts aga ratt att lamna sédana
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instruktioner for Kundens rakning.

4.3 Kunden ansvarar for korrektheten i omstandigheter,
instruktioner och uppgifter som 6verlamnas i det aktuella
uppdraget. Boomr har ratt att forutsatta att dessa
omstandigheter, instruktioner och uppgifter &r korrekta och
fullstéandiga.

5 Avtalstid

5.1 Awvtalet galler for den tid som framgér av Avtalet mellan
parterna.

5.2 Om Kunden inte sagt upp Avtalet senast en manad
innan utgang av avtalstiden forlangs Avtalet med ett
ar i taget varvid samma villkor ska fortsatta galla.

5.3 Boomr ager saga upp Avtalet till omedelbart
upphorande vid véasentligt kontraktsbrott sasom
utebliven eller vasentligt forsenad betalning, missbruk
av tjansten eller underlatenhet att folja de instruktioner
som géller for anvédndande av tjansten. Boomr &ager
ocksa saga upp avtalet till omedelbart upphérande vid
Kundens obestand. Erlagd avgift aterbetalas inte om
avtalet sags upp pa grund av Kundens avtalsbrott eller
obestand. Dartill Ager Boomr vid kontraktsbrott ratt att
debitera Kund for kvarvarande avtalstid i dess helhet.

6  Overlatelse av avtalet

Kunden far inte utan Boomrs skriftliga medgivande helt eller
delvis overlata sina réattigheter eller skyldigheter enligt
Avtalet till tredje man.

7. Ansvar mm

7.1 Boomr &r inte ansvarig for direkt skada, utebliven
vinst eller annan indirekt skada, savida Boomr har
agerat med grov oaktsamhet.

7.2 Omstandighet utanfér Boomr kontroll, sdsom
force majeure, befriar Boomr fran péfoljder for fel och
forseningar samt medfér ratt  till  erforderlig
tidsforlangning.

7.3 Boomr ansvarar inte for skattskyldigheter som
Kunden pafors eller riskerar att paféras som en foljd av
att tillhandahalla tjanster.

8. Behandling av personuppgifter

Boomr ar personuppgiftsansvarig enligt
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679
av den 27 april 2016 (GDPR) géllande behandling av
personuppgifter i samband med detta Avtal. Vi behandlar
personuppgifter i enlighet med tillamplig lagstiftning och var
integritetspolicy, finns tillganglig p&: Boomr.se/Integritet.

9. Tillamplig lag och tvist

Avtalet regleras av svenska lag. Tvister rorande avtalet
skall avgoras av svensk allmén domstol med Goteborgs
tingsrétt som forsta instans.



